TATA CARA PENGADUAN ATAS
PELAYANAN DINAS KESEHATAN

MASYARAKAT UMUM

l

D —

MENGISI BUKU TAMU DAN FORMULIR PENYAMPAIAN

PENGADUAN/SARAN/PENDAPAT
PADA MEJA INFORMASI/RESEPSIONIS

N

PENGADUAN DISAMPAIKAN MELALUI :

A. KOTAKSARAN /IS 0N ING

SECARA LANGSUNG DENGAN PETUGAS
PENGELOLA PENGADUAN SESUAI DENGAN
MASALAH YANG DISAMPAIKAN

TINDAK LANJUT OLEH PETUGAS

y

HASIL TINDAK LANJUT

LAMPIRAN IX
SK KADINKES KOTA PRABUMULIH
NOMOR : 800/163/KES/X1/2019
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